REGULAMIN UCZESTNICTWA W KURSIE KPOF
(Kwalifikowany Pracownik Ochrony Fizycznej)

I. ZGŁOSZENIA I ZAPISY NA KURS KPOF
§1. Postanowienia ogólne
1. Niniejszy regulamin określa zasady dokonywania zgłoszeń oraz uczestnictwa w kursie KPOF (dalej: „kurs”) organizowanym przez AGAT GROUP Sp. z o.o.
2. Organizatorem kursu jest AGAT GROUP sp. z o.o., ul. Mińska 54-56 lok. 2B, 54-610 Wrocław, KRS: 0001062190, NIP: 8943221204 (dalej: „Organizator”).
3. Zgłoszenia przyjmowane są wyłącznie za pośrednictwem formularza udostępnionego na stronie: AGAT GROUP  w zakładce KURSY 
4. Kurs KPOF przeznaczony jest wyłącznie dla osób spełniających wymagania formalne określone w przepisach o ochronie osób i mienia tj. w art. 26 ustawy o ochronie osób i mienia.
5. Organizator zastrzega sobie prawo do odwołania kursu lub zmiany terminu w przypadku braku minimalnej liczby uczestników.

§2. Proces zapisów
1. Zapisy na kurs odbywają się poprzez formularz zgłoszeniowy dostępny na stronie internetowej: szkolenia.agat-group.pl w zakładce „Kursy”.
2. Warunkiem udziału w kursie jest
a. poprawne i kompletne wypełnienie formularza zgłoszeniowego,
b. przesłanie podpisanego regulaminu, oświadczenia o stanie zdrowia stanowiącego załącznik do regulaminu oraz oświadczenia o niekaralności –– na adres e-mail:  placowka.ksztalcenia@agat-group.pl w terminie 3 dni od zgłoszenia,
c. dokonanie pełnej płatności za kurs.
3. Podanie danych niezgodnych ze stanem faktycznym lub niespełnienie warunków, o których mowa w ust. 2, skutkuje skreśleniem z listy uczestników bez prawa do zwrotu opłaty.
4. Po zaksięgowaniu płatności uczestnik otrzyma potwierdzenie udziału w kursie drogą mailową.

§3. Płatność
1. Opłata za kurs KPOF jest uiszczana z góry i w pełnej wysokości  przelewem.
2. Brak zaksięgowanej płatności skutkuje odrzuceniem zgłoszenia.
3. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za błędy systemu operatora płatności.

§4. Rezygnacja i zwroty
1. Konsument ma prawo odstąpić od umowy zawartej na odległość w terminie 14 dni od jej zawarcia, o ile kurs nie został jeszcze rozpoczęty.
2. Prawo odstąpienia wygasa, jeśli kurs rozpoczął się przed upływem terminu do odstąpienia, a uczestnik wyraził zgodę na rozpoczęcie usługi.
3. Oświadczenie o odstąpieniu należy przesłać na adres: placowka.ksztalcenia@agat-group.pl
4. Zwrot płatności nastąpi w ciągu 14 dni od otrzymania oświadczenia, na rachunek bankowy wskazany przez kursanta.

§5. Zmiany organizacyjne
1. Organizator może zmienić termin, miejsce lub harmonogram kursu z przyczyn niezależnych (np. warunki pogodowe, awarie, choroba instruktora, decyzje administracyjne).
2. Uczestnik zostanie niezwłocznie poinformowany o zmianach, a wpłatę można przenieść na inny termin lub uzyskać jej zwrot.

§6. Ochrona danych osobowych
1. Dane osobowe są przetwarzane zgodnie z RODO wyłącznie w celu realizacji kursu oraz wypełnienia obowiązków prawnych związanych ze szkoleniem KPOF.

§7. Postanowienia końcowe
1. Wysłanie formularza i zaakceptowanie regulaminu jest równoznaczne z zawarciem umowy udziału w kursie.
2. W sprawach nieuregulowanych stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego i ustaw dotyczących kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej.
3. Regulamin może być aktualizowany przez Organizatora, a zmiany publikowane będą na stronie: szkolenia.agat-group.pl
4. Reklamacje należy kierować na adres:  placowka.ksztalcenia@agat-group.pl
5. Załączniki do regulaminu stanowią jego integralną część.

II. ZASADY UCZESTNICTWA W KURSIE KPOF
§1. Postanowienia ogólne
1. Celem kursu jest przygotowanie uczestników do uzyskania wpisu na listę Kwalifikowanych Pracowników Ochrony Fizycznej poprzez nabycie wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz wymaganych umiejętności.
2. Akceptacja regulaminu oznacza zobowiązanie do jego przestrzegania przez cały okres trwania kursu.
3. Warunkiem ukończenia kursu i otrzymania certyfikatu jest
·  Ukończenie modułów online,
· Uzyskanie pozytywnego wyniku testów teoretycznych 
· Obecność na zajęciach stacjonarnych
· Pozytywny wynik egzamin praktycznego


§2. Obowiązki uczestnika
1. Uczestnik zobowiązany jest do:
– aktywnego udziału w zajęciach praktycznych i teoretycznych,
– punktualności,
– podporządkowania się instruktorom i wykładowcom,
– zachowania godnego, zgodnego z zasadami etyki zawodu ochroniarza.
2. Zabrania się:
– spożywania alkoholu, używania narkotyków i substancji psychoaktywnych,
– opuszczania zajęć bez zgody instruktora,
– zakłócania przebiegu zajęć przez niewłaściwe korzystanie z urządzeń elektronicznych,
– korzystania ze sprzętu szkoleniowego niezgodnie z przeznaczeniem.

§3. Bezpieczeństwo
1. Uczestnik zobowiązany jest do przestrzegania zasad bezpieczeństwa obowiązujących podczas:
– zajęć z samoobrony,
– zajęć strzeleckich,
– zajęć z technik interwencyjnych,
– obsługi sprzętu specjalistycznego.
2. Każde pogorszenie stanu zdrowia należy niezwłocznie zgłosić instruktorowi.
3. Organizator może wykluczyć uczestnika w przypadku naruszenia zasad bezpieczeństwa.

§4. Odpowiedzialność
1. Uczestnik ponosi odpowiedzialność materialną za szkody powstałe z jego winy.
2. Organizator nie odpowiada za skutki wynikające z naruszenia regulaminu.
3. Organizator zapewnia pierwszą pomoc, jednak nie odpowiada za ukryte wady zdrowotne uczestnika.

§5. Postanowienia końcowe
1. Regulamin obowiązuje od rozpoczęcia kursu do jego zakończenia.
2. Uczestnik potwierdza zapoznanie się z regulaminem własnoręcznym podpisem.
3. Naruszenie regulaminu może skutkować usunięciem z kursu bez zwrotu kosztów.
4. Organizator może wprowadzać zmiany w regulaminie, publikując je na stronie internetowej

